
Dynamisez votre
entreprise avec 
les API FedEx
Bienvenue dans une nouvelle 

expérience d’intégration

plus conviviale



Créer la meilleure expérience possible,

pour vous, vos développeurs,

et, surtout, vos clients.

De nos jours, c’est de cela qu’il s’agit.

Les mots d’ordre sont simplicité, 

engagement, et convivialité pour 

chaque utilisateur. 
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Les API FedEx fournissent un 

moyen rapide et facile d’intégrer

votre site Web ou votre application 

aux fonctionnalités FedEx.

Nos API vous offrent les outils dont vous

avez besoin pour développer votre site 

Web plus rapidement et plus efficacement. 

En outre, elles permettent de maintenir

l’engagement et l’intérêt des clients envers

votre site Web ou votre application.
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Les avantages des API FedEx pour votre entreprise
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Transformez la chaîne d’approvisionnement de votre entreprise grâce à la toute dernière technologie d’expédition
conforme aux normes du secteur.

Accès aux services d’expédition les 
plus récents : choix des délais de 
livraison pour les colis express, services 
économiques intra-européens
spécifiques pour les colis et le fret, et 
services dédiés pour le e-commerce.

Créneau de livraison estimée.

Notifications de retard prédictives.

API Expédition : obtenez une URL 
directe vers une étiquette PDF.

Envois multicolis facilités.

Sécurité améliorée grâce à 
l’authentification par jeton conforme
aux normes du secteur Open 
Authorization (OAuth).

Réduction de la quantité de données 
(Payload) transmises pour améliorer 
les performances de votre intégration.

Tri des organisations, des projets, des 
utilisateurs et des informations
d’identification en test et en
production.

Intégration facile au panier d’achats.

Flexibilité pour inclure uniquement ce
dont a besoin votre entreprise.

Réduction des problèmes de gestion 
des versions.

Améliorations régulières au fil du 
temps avec des versions mineures.

Communication proactive des 
interruptions et des pannes par 
e-mail et sur la page d’annonce du 
Developer Portal de FedEx.

Nouvelles offres
de services

Intégration des 
solutions et sécurité

Mises à jour
faciles et régulières



Intégration facile 

grâce à des outils 

disponibles en ligne
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Le FedEx Developer Portal vous guide à chaque 

étape du processus d’intégration, depuis la 

consultation du nouveau catalogue d’API pour 

déterminer ce dont vous avez besoin pour votre 

application, jusqu’à la réalisation de votre intégration.

Aide les entreprises internationales grâce à

un accès API aux services de transport 

FedEx mondiaux.
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Expérience simple et autonome disponible 

sur fedex.com dans plus de 25 langues.

Aide les développeurs à passer plus rapidement

aux tests et à la production



Le catalogue API
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Offre un cadre commercial et une
documentation utile pour toutes
nos API FedEx.

Inclut les mêmes fragments de code à
utiliser dans les applications sans 
attendre, des éléments de demande et de 
réponse, des codes d’erreur et plus encore.



Trouvez l’API FedEx faite pour vous
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PLUS D’INFORMATIONS

Expédier Suivre Tarifs et délais
de livraison

Demande
d’enlèvement

Disponibilité
du service

Validation
de l’adresse

Recherche de 
point de 

dépôt FedEx

Validation
du code
postal

Expédition
ouverte

Fermeture en
fin de journée

Ground

Importation
des documents
commerciaux

Autorisation
API

Fret
LTL

Commerce
international



Les étapes clés pour une 

intégration réussie
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ÉTAPES DÉTAILLÉES

1. Parcourez les API pour déterminer ce dont vous avez besoin.

2. Connectez-vous ou inscrivez-vous pour commencer votre 

intégration.

3. Créez ou rejoignez une organisation.

4. Ajoutez un compte d’expédition.

5. Ajoutez des utilisateurs à votre organisation pour commencer 

à collaborer avec vos coéquipiers.

6. Créez un projet pour obtenir des informations d’identification.

7. Intégrez les API dans votre application et testez votre

implémentation.

8. Mettez votre projet en production.

9. Terminez votre intégration.



Ressources utiles
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Consultez le portail en ligne autonome

https://developer.fedex.com/api/fr-fr/home.html

Commencez vos intégrations avec les API FedEx

https://developer.fedex.com/api/fr-fr/get-started.html

Explorez les guides utiles

https://developer.fedex.com/api/fr-fr/guides.html

Voir les meilleures pratiques



Merci.

Cette présentation contient des informations confidentielles. Sauf
consentement préalable écrit de notre part, ils ne peuvent être transmis ou
divulgués, utilisés, invoqués ou remis à aucun tiers, à quelque fin que ce
soit. Malgré tous les efforts consentis pour assurer l'exactitude et la 
pertinence de cette présentation, nous ne fournissons aucune garantie et 
ne faisons aucune déclaration quant à l'adéquation, la fiabilité, la précision
et/ou l'exactitude des informations qu'elle contient.

Dans toute la mesure permise par les dispositions légales applicables, nous 
nous exonérons de toute responsabilité eu égard aux éventuels
dommages et/ou pertes encourus en raison de la confiance accordée aux 
informations de cette présentation, y compris du fait d'erreurs ou
d'omissions. Les Conditions générales de transport FedEx Express 
s'appliquent à tous les services FedEx Express mentionnés aux présentes. 
Pour en savoir plus, rendez-vous sur fedex.com. 

Besoin de plus d’informations ?
Contactez votre représentant
commercial FedEx habituel.


