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RECEIVER'S COPY

Notmcation on damage which is not recognisable from the outside has to be
submitted to Geopost within 7 days in writing
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Date : 25/03/2026
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Track Service
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25/03/2026 26030201 SHIP 2.13.25
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0310 3040 4083 1779 2349 8302 6420

Lors de la livraison, les dommages ou pertes partielles doivent faire I'objet de la part du destinataire de réserves écrites, précises,
complétes, datées et signées sur le bordereau de livraison.

Toute réclamation doit &tre spécifiquement adressée au « Service Clients » par écrit, dont les coordonnées figurent sur le bordereau de
transport, et ce, pour les transports nationaux, au plus tard dans les 3 jours qui suivent la livraison pour les professionnels ou au plus tard
dans les 14 jours qui suivent la livraison pour les consommateurs, et pour les transports internationaux, au plus tard dans les 21 jours qui
suivent la livraison pour tout professionnel ou consommateur.

Chronopost 3 Boulevard Romain Rolland - 75014 Paris - France

Société par Actions simplifiée au capital de 32.632.000 euros 383 960 135 RCS Créteil
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